URUN VE/VEYA HiZMET TEMINi iLE iS ORTAKLIGI SURECLERINE YONELIK AYDINLATMA METNi

E Star Global E-Ticaret Satis ve Pazarlama A.S. (“Sirket”) olarak asagida yer alan veri konusu kisi gruplarina
ait kisisel verilerin, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”), ikincil diizenlemeleri ve Kisisel
Verileri Koruma Kurulu Kararlarina uygun olarak islenmesi ve korunmasi icin azami 6zen géstermekteyiz.

Sirket, Uriin ve/veya Hizmet Temini ile is Ortakligi Siireclerine Yénelik Aydinlatma Metni (“Aydinlatma
Metni”) ile veri sorumlusu olarak kisisel verilerin islenmesi ile ilgili misterilerimizi bilgilendirmeyi
amaclamaktadir.

Veri Sorumlusu : Kisikh Mah. Cesme Cikmazi Sok. Yildiz Holding No:6/1 Uskiidar, istanbul
adresinde mukim, 0720-0559-6290-0016 MERSIS No’lu E Star Global E-Ticaret Satis ve Pazarlama A.S.

Yildiz Holding A.S. ve/veya hissedarlari tarafindan dogrudan ve dolayl olarak yonetilen sirketler, Yildiz
Holding grup sirketleridir.

Hangi Kisisel Verilerinizi isliyoruz?

Ad, soyad, TCKN, anne-baba adi, dogum tarihi, dogum yeri, medeni
hali, nifus cuzdani seri no, cinsiyet, nufusa kayith oldugu il/ilce,
mahalle/koy, kimlik Gzerindeki fotograf, uyruk

iletisim GSM numarasl, e-posta adresi, adres, sehir ve semt bilgisi, posta
kodu, faks numarasi
islem Giivenligi Kullanici adi, sifre, IP adres bilgileri, log kayitlari, cihaz seri no ve
marka
Risk Yonetimi Ticari, teknik, idari risklerin yonetilmesi igin islenen bilgiler
Hukuki islem Adli makamlarla yazismalardaki bilgiler, Kanun’dan kaynakl ilgili

kisi basvurularinda yer alan bilgiler, yargi siireclerinde diizenlenen
her tirll evrakta bulunan bilgiler

Finans Bilgileriniz IBAN, banka ve hesap bilgileri, kredi ve risk bilgileri
Mesleki Deneyim Mezuniyet bilgileri, ge¢mis is deneyimleri, gidilen kurslar
Pazarlama Aligveris ge¢misi bilgileri, anket, kampanya ¢alismasiyla elde edilen
bilgiler,
Gorsel ve isitsel Kayitlar Fotograf, video kaydi
Miisteri islem Siparis bilgileri, siparis ge¢misi, fatura bilgileri, teslimat islem
bilgileri
Diger Ticari elektronik ileti onayi, ileti Yonetim Sistemi kayitlari, imza,

bayilik talep numarasi, bayilik basvurusunda basvuru yapan
firmanin ortaklarina ait ad, soyad ve kimlik numarasi bilgisi, imza
sirkller, imza beyannamesi




Veri Konusu Kisi Gruplarn (Oncelikle Sirket’imizle yiiriittiigiiniiz is siireclerini dikkate alarak grubunuzu
belirleyip, daha sonra ilgili grubun altinda bilgilendirmeye ulasabilirsiniz)

TEDARIKGCI

MUSTERI

EGITMEN
KONUSMACI
SANATCI
SOSYAL MEDYA ETKILEYICisi
SUNUCU

GRUP

Uriin ve/veya Hizmet
Tedarikgisi Yetkilisi

ACIKLAMA

Sirket’in  UrGin ve/veya hizmet
tedarik ettigi firmanin yetkilisi olan
gercek kisiyi ifade eder.

Uriin ve/veya Hizmet
Tedarikgisi Caligani

Sirket’in  Urin ve/veya hizmet
tedarik ettigi firmanin ¢alisani olan
gercek kisiyi ifade eder.

Gergek Kisi Uriin
ve/veya Hizmet
Tedarikgisi

Sirket’in  Urlin  ve/veya hizmet
tedarik ettigi firmanin sahis sirketi ya
da gercek kisi olmasini ifade eder.

Kurumsal Miisteri
Yetkilisi

Sirket tarafindan Urin ve/veya
hizmet satilan firmanin yetkilisi olan
gercek kisiyi ifade eder.

Kurumsal Miisteri
Calisani

Sirket tarafindan Griin ve/veya
hizmet satilan firmanin ¢alisani olan
gercek kisiyi ifade eder.

Gergek Kisi Kurumsal
Miisteri

Sirket tarafindan riin ve/veya
hizmet satilan firmanin sahis sirketi
ya da gercek kisi olmasini ifade eder.

Bayi Yetkilisi

Sirket’in GrinunU ve/veya hizmetini
satmaya vyetkili firmanin yetkilisi
olan gercek kisiyi ifade eder.

Bayi Caligani

Sirket’in GrinunU ve/veya hizmetini
satmaya yetkili firmanin ¢alisani olan
gercek kisiyi ifade eder.

Gergek Kisi Bayi

Sirket’in GrinunU ve/veya hizmetini
satmaya yetkili firmanin sahis sirketi
ya da gercek kisi olmasini ifade eder.

Egitmen
Konugsmaci
Sanatgi
Sunucu
Sosyal Medya
Etkileyicisi

Sirket’in  destekledigi/dlzenledigi
reklam

filmleri/program/proje/etkinliklerde
ya da Sirket'in egitim platformu
calismalari  kapsaminda  egitim




SPORCU Sporcu veren/sunum/konusma yapan
gercek kisileri ifade eder.

Sosyal Sorumluluk Sirket'in  gergeklestirdigi  sosyal
SOSYAL SORUMLULUK PROJESI Projesi Kapsamindaki | sorumluluk projesinin konusu olan
KAPSAMINDAKI KiSILER Kisiler kisileri ifade eder. Ornegin, ciftciler.

Bir projeyi gerceklestirmek icin is

Proje Ortagi Yetkilisi | birligi yapilan kurulusun yetkilisi

gercek kisiyi ifade eder.

Bir projeyi gerceklestirmek icin is

PROJE ORTAGI Proje Ortagi Calisani | birligi yapilan kurulusun c¢alisani

gercek kisiyi ifade eder.

Bir projeyi gerceklestirmek icin is

Gergek Kisi Proje birligi yapilan kurulusun sahis sirketi
Ortagi ya da gergek kisi olmasini ifade eder.

Sirket’e ait Urlinleri tanitmaya ve
Distribiitor Yetkilisi satmaya yetkili dagitict firmanin
yetkilisi gercek kisiyi ifade eder.
Sirket’e ait Urlinleri tanitmaya ve
DISTRIBUTOR Distribiitér Calisani | satmaya yetkili dagitici firmanin
calisani gercek kisiyi ifade eder.
Sirket’e ait Urlinleri tanitmaya ve
Gergek Kisi Distribiitor | satmaya yetkili dagitici gergek kisiyi
ifade eder.

Kisisel Verilerinizi Hangi Yontemlerle, Hangi Amaglarla ve Hukuki Sebeplere Dayanarak isliyoruz?

Kisisel verileriniz internet sitemiz lizerinden doldurdugunuz formlar, yapmis oldugunuz basvurular,
ihaleler, siparis portali, giris yapilan diger portaller, faturalar, s6zlesmeler, e-posta ve telefon vasitasiyla
elektronik ve fiziki ortamda islenmektedir.

Yukarida bahsi gecen tiim veri konusu kisi gruplari bakimindan gecerli olmak tzere kimlik ve iletisim
kategorisine ait kisisel verileriniz is faaliyetlerinin yiritlilmesi ve taraflar arasindaki iletisimin saglanmasi
amaciyla Kanun’un 5/2-f maddesinde yer alan, “ilgili kisinin temel hak ve ézgdirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi” veri isleme sartina
dayali olarak Sirket tarafindan islenmektedir.

a) Uriin ve/veya Hizmet Tedarikgi Yetkilisi, Calisani, Gergek Kisi Tedarikgi

Kisisel Veri-Hukuki Sebep Veri isleme Amaglari
Kimlik ve iletisim kategorisinde yer alan e Fiyat teklifi alinmasi, ihale siireclerinin yiratilmesi
kisisel  verileriniz, Kanun’un 5/2-c e Satin alma/tedarik sézlesmenin akdedilmesi ve ifasi
maddesinde yer alan “bir s6zlesmenin e Mal ve hizmet satin alma siireclerinin yiritilmesi
kurulmasi veya ifasiyla  dogrudan e Odemelerin gerceklestiriimesi

dogruya ilgili olmasi kaydiyla,




s6zlesmenin taraflarina  ait  kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi” veri
isleme sartina dayali olarak yandaki
amaclar dogrultusunda islenmektedir.

Sistemde cari kaydi olusturulmasi
Finans ve muhasebe islemlerinin ylrutilmesi

Kimlik, iletisim, islem glvenligi, risk
yonetimi, hukuki islem, finansal
bilgileriniz, musteri islem ve diger
kategorisinde yer alan kisisel verileriniz,
5/2-¢ maddesinde vyer alan, “veri
sorumlusunun hukuki yikimliligiini
yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi”
veri isleme sartina dayali olarak yandaki
amaclar dogrultusunda islenmektedir.

ilgili mevzuatta ongoritlen saklama
yuktmlultklerine uygunlugun saglanmasi ve arsiv
faaliyetlerinin ylritilmesi

Faaliyetlerin mevzuata uygun ylritilmesi

Hukuki talep ve basvurularinizin incelenmesi,
degerlendirilmesi ve sonugclandiriimasi; olasi/vuku
bulmus hukuki uyusmazliklarin giderilmesi ve bu
amacla vyetkili kisi, kurum ve kuruluslarla bilgi
paylasiminda bulunulmasi

Yetkili kuruluslara ilgili mevzuattan kaynakl bilgi
verilmesi

Kimlik, iletisim, islem glvenligi, risk
yonetimi, hukuki islem, gorsel ve isitsel
kayitlar, finansal bilgileriniz, misteri
islem ve diger kategorisinde yer alan
kisisel verileriniz, 5/2-e maddesinde yer
alan, “bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi igin veri islemenin zorunlu
olmas!” veri isleme sartina dayali olarak
yandaki amagclar dogrultusunda
islenmektedir.

ileride  meydana gelmesi muhtemel olasi
uyusmazlhiklarda delil teskil etmesi amaci ile kisisel
verilerin genel zamanasimi siiresince saklanmasi
Sirketimiz tarafindan islenen kisisel verileriniz ile
ilgili olarak Kanun’un 11. maddesinde belirtilen
haklarinizin kullanilmasi kapsaminda Sirket’e iletmis
oldugunuz basvurulariniza iliskin degerlendirmelerin
yapilmasi ve mevzuata uygun olarak
sonuclandiriimasi ile bu cercevede gerekli islemlerin
gerceklestirilmesi

Kimlik, iletisim, islem glvenligi, risk
yonetimi, hukuki islem, gorsel ve isitsel
kayitlar, finansal bilgileriniz, misteri
islem ve diger kategorisinde yer alan
kisisel  verileriniz, Kanun’un 5/2-f
maddesinde yer alan, “ilgili kisinin temel
hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleriicin veri islenmesinin zorunlu
olmasi” veri isleme sartina dayali olarak
yandaki amagclar dogrultusunda
islenmektedir.

is faaliyetlerinin yuritilmesi

Denetim ve etik faaliyetlerin ylrtttlmesi
Lojistik faaliyetlerin ylirtttlmesi

Tedarik zinciri yonetimi stireclerinin yiratilmesi
Yardim ve destek taleplerinin yonetilmesi

Veri sorumlusu operasyonlarinin  glivenliginin
saglanmasi

Risk yonetimi streclerinin ylritilmesi

Stratejik planlama faaliyetlerinin ylruttlmesi
Yatirim sireclerinin ylritilmesi

Raporlama faaliyetlerinin yirutilmesi
Surdurlebilirlik calismalarinin yapilmasi

b) Kurumsal Misteri Yetkilisi, Calisani, Gergek Kisi Kurumsal Miisteri

Kisisel Veri-Hukuki Sebep Veri isleme Amaglari

Kimlik, iletisim, islem glvenligi, finansal
bilgileriniz, musteri islem ve diger
kategorisinde yer alan kisisel verileriniz,
Kanun’un 5/2-c maddesinde yer alan “bir
s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,

Fiyat teklifi verilmesi

Satis sozlesmesinin akdedilmesi ve ifasi

Mal ve hizmet satis slireclerinin yuritilmesi

Mal ve hizmet satis sonrasi destek hizmetlerinin
yuritilmesi




s6zlesmenin taraflarina  ait  kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi” veri
isleme sartina dayali olarak yandaki
amaclar dogrultusunda islenmektedir.

Finans ve muhasebe islemlerinin ylrutilmesi
Sistemde cari kaydi olusturulmasi

Odemelerin tahsil edilmesi

Portal/sistem kullanimi olacaksa portal kaydinizin
yapilmasi ve bu kapsamda portal hesabinizin
olusturulmasi

Siparislerin kaydedilmesi ve takibinin saglanmasi
Uriin teslimat siireglerinin tamamlanmasi

Kimlik, iletisim, islem glvenligi, risk
yonetimi, hukuki islem, finansal
bilgileriniz, pazarlama, musteri islem ve
diger kategorisinde yer alan kisisel
verileriniz, 5/2-¢ maddesinde yer alan,
“veri sorumlusunun hukuki
ylikiimliliigiini yerine getirebilmesi icin
zorunlu olmasi” veriisleme sartina dayali
olarak yandaki amaclar dogrultusunda
islenmektedir.

ilgili mevzuatta ongorilen saklama
yukimluliklerine uygunlugun saglanmasi ve arsiv
faaliyetlerinin ylritilmesi

Faaliyetlerin mevzuata uygun ylritilmesi

Hukuki talep ve basvurularinizin incelenmesi,
degerlendirilmesi ve sonuclandiriimasi; olasi/vuku
bulmus hukuki uyusmazliklarin giderilmesi ve bu
amacla vyetkili kisi, kurum ve kuruluslarla bilgi
paylasiminda bulunulmasi

Yetkili kuruluslara ilgili mevzuattan kaynakl bilgi
verilmesi

Kimlik, iletisim, islem glvenligi, risk
yonetimi, hukuki islem, gorsel ve isitsel
kayitlar, finansal bilgileriniz, misteri
islem ve diger kategorisinde yer alan
kisisel verileriniz, 5/2-e maddesinde yer
alan, “bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi igin veri islemenin zorunlu
olmas!” veri isleme sartina dayali olarak
yandaki amagclar dogrultusunda
islenmektedir.

ileride  meydana gelmesi muhtemel olasi
uyusmazlhiklarda delil teskil etmesi amaci ile kisisel
verilerin genel zamanasimi siiresince saklanmasi
Sirketimiz tarafindan islenen kisisel verileriniz ile
ilgili olarak Kanun’un 11. maddesinde belirtilen
haklarinizin kullanilmasi kapsaminda Sirket’e iletmis
oldugunuz basvurulariniza iliskin degerlendirmelerin
yapilmasi ve mevzuata uygun olarak
sonuclandiriimasi ile bu cercevede gerekli islemlerin
gerceklestirilmesi

Kimlik, iletisim, islem glvenligi, risk
yonetimi, hukuki islem, gorsel ve isitsel
kayitlar, pazarlama, finansal bilgileriniz,
musteri islem ve diger kategorisinde yer
alan kisisel verileriniz, Kanun’un 5/2-f
maddesinde yer alan, “ilgili kisinin temel
hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleriicin veri islenmesinin zorunlu
olmasi” veri isleme sartina dayali olarak
yandaki amagclar dogrultusunda
islenmektedir.

is faaliyetlerinin yiritilmesi

Denetim ve etik faaliyetlerin ylrtttlmesi

Yardim ve destek taleplerinin yonetilmesi

Veri sorumlusu operasyonlarinin  glivenliginin
saglanmasi

Risk yonetimi streclerinin ylritilmesi

Stratejik planlama faaliyetlerinin ylruttlmesi
Yatirim sireclerinin ylritilmesi

Musteri iliskileri yonetimi streglerinin ylritilmesi
Urtin/hizmetlerin pazarlama slreclerinin
yuritilmesi

Uriin satin alma aliskanliklarinin takip edilmesi
Sirket’'imiz nezdindeki gelismeler, firsatlar ve
yenilikler hakkinda tarafiniza bilgi verilmesi

Ticari elektronik ileti gonderilmesi, kurumsal ve
sosyal etkinliklerin, haberlerin duyurulmasi

Stratejik analiz calismalarinin yiritilmesi
Raporlama faaliyetlerinin yurutilmesi




Surdurlebilirlik calismalarinin yapilmasi

c) Bayi Yetkilisi, Calisani, Gergek Kisi Bayi

Kisisel Veri-Hukuki Sebep Veri isleme Amaglari

Kimlik, iletisim, islem gilvenligi, finansal
bilgileriniz, musteri islem ve diger
kategorisinde yer alan kisisel verileriniz,
Kanun’un 5/2-c maddesinde yer alan “bir
s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
s6zlesmenin taraflarina ait  kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi” veri
isleme sartina dayali olarak yandaki
amagclar dogrultusunda islenmektedir.

Bayilik basvurularinin degerlendirilmesi

Bayilik sozlesmesinin akdedilmesi ve ifasi

Mal ve hizmet satis slireclerinin yuratilmesi

Mal ve hizmet satis sonrasi destek hizmetlerinin
yuritilmesi

Finans ve muhasebe islemlerinin ylrutilmesi
Sistemde cari kaydi olusturulmasi

Odemelerin tahsil edilmesi

Portal/sistem kullanimi olacaksa portal kaydinizin
yapilmasi ve bu kapsamda portal hesabinizin
olusturulmasi

Siparislerin kaydedilmesi ve takibinin saglanmasi
Uriin teslimat siireglerinin tamamlanmasi

Kimlik, iletisim, islem glvenligi, risk
yonetimi, hukuki islem, finansal
bilgileriniz, pazarlama, musteri islem ve
diger kategorisinde yer alan kisisel
verileriniz, 5/2-¢ maddesinde yer alan,
“veri sorumlusunun hukuki
ylikiimliliigiini yerine getirebilmesi icin
zorunlu olmasi” veriisleme sartina dayali
olarak yandaki amaclar dogrultusunda
islenmektedir.

ilgili mevzuatta ongoritlen saklama
yukimluliklerine uygunlugun saglanmasi ve arsiv
faaliyetlerinin ylritilmesi

Faaliyetlerin mevzuata uygun yiritilmesi

Hukuki talep ve basvurularinizin incelenmesi,
degerlendirilmesi ve sonuclandiriimasi; olasi/vuku
bulmus hukuki uyusmazliklarin giderilmesi ve bu
amacla vyetkili kisi, kurum ve kuruluslarla bilgi
paylasiminda bulunulmasi

Yetkili kuruluslara ilgili mevzuattan kaynakl bilgi
verilmesi

Kimlik, iletisim, islem glvenligi, risk
yonetimi, hukuki islem, gorsel ve isitsel
kayitlar, finansal bilgileriniz, misteri
islem ve diger kategorisinde yer alan
kisisel verileriniz, 5/2-e maddesinde yer
alan, “bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi igin veri islemenin zorunlu
olmas!” veri isleme sartina dayali olarak
yandaki amagclar dogrultusunda
islenmektedir.

ileride  meydana gelmesi muhtemel olasi
uyusmazliklarda delil teskil etmesi amaci ile kisisel
verilerin genel zamanasimi siiresince saklanmasi
Sirketimiz tarafindan islenen kisisel verileriniz ile
ilgili olarak Kanun’un 11. maddesinde belirtilen
haklarinizin kullanilmasi kapsaminda Sirket’e iletmis
oldugunuz basvurulariniza iliskin degerlendirmelerin
yapilmasi ve mevzuata uygun olarak
sonuclandiriimasi ile bu cercevede gerekli islemlerin
gerceklestirilmesi

Kimlik, iletisim, islem glvenligi, risk
yonetimi, hukuki islem, gorsel ve isitsel
kayitlar, pazarlama, finansal bilgileriniz,
musteri islem ve diger kategorisinde yer
alan kisisel verileriniz, Kanun’un 5/2-f
maddesinde yer alan, “ilgili kisinin temel
hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru

is faaliyetlerinin yiuritilmesi

Denetim ve etik faaliyetlerin ylrtttlmesi

Yardim ve destek taleplerinin yonetilmesi

Veri sorumlusu operasyonlarinin  glivenliginin
saglanmasi

Risk yonetimi streclerinin ylritilmesi

Stratejik planlama faaliyetlerinin ylruttlmesi




menfaatleriicin veri islenmesinin zorunlu
olmasi” veri isleme sartina dayali olarak
yandaki amagclar dogrultusunda
islenmektedir.

Yatirim sireclerinin ylritilmesi
Musteri iliskileri yonetimi streglerinin ylritilmesi

Urtin/hizmetlerin pazarlama slreclerinin
yuritilmesi

Uriin satin alma aliskanliklarinin takip edilmesi
Sirket’'imiz nezdindeki gelismeler, firsatlar ve

yenilikler hakkinda tarafiniza bilgi verilmesi

Ticari elektronik ileti gonderilmesi, kurumsal ve
sosyal etkinliklerin, haberlerin duyurulmasi

Stratejik analiz calismalarinin yiritilmesi

Egitim faaliyetlerinin yuratilmesi
Organizasyon ve etkinlik
gerceklestirilmesi

Kurumsal iletisim faaliyetlerinin yiratilmesi
Raporlama faaliyetlerinin yirutilmesi
Surdurlebilirlik calismalarinin yapilmasi

yOnetiminin

¢) Distribiitor Yetkilisi, Calisani, Gergek Kisi Distribiitor

Kisisel Veri-Hukuki Sebep Veri isleme Amaglari

Kimlik, iletisim, islem gilvenligi, finansal
bilgileriniz, musteri islem ve diger
kategorisinde yer alan kisisel verileriniz,
Kanun’un 5/2-c maddesinde yer alan “bir
s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
s6zlesmenin  taraflarina ait  kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi” veri
isleme sartina dayali olarak yandaki
amaclar dogrultusunda islenmektedir.

Distriblitorliik s6zlesmesinin akdedilmesi ve ifasi
Mal ve hizmet satis slireclerinin yuritilmesi

Mal ve hizmet satis sonrasi destek hizmetlerinin
yuritilmesi

Finans ve muhasebe islemlerinin ylrutilmesi
Sistemde cari kaydi olusturulmasi

Odemelerin tahsil edilmesi

Portal/sistem kullanimi olacaksa portal kaydinizin
yapilmasi ve bu kapsamda portal hesabinizin
olusturulmasi

Siparislerin kaydedilmesi ve takibinin saglanmasi
Uriin teslimat siireglerinin tamamlanmasi

Kimlik, iletisim, islem glvenligi, risk
yonetimi, hukuki islem, finansal
bilgileriniz, pazarlama, musteri islem ve
diger kategorisinde yer alan kisisel
verileriniz, 5/2-¢ maddesinde yer alan,
“veri sorumlusunun hukuki
ylikiimliliigiini yerine getirebilmesi icin
zorunlu olmasi” veriisleme sartina dayali
olarak yandaki amaclar dogrultusunda
islenmektedir.

ilgili mevzuatta Oongoritlen saklama
yukimluliklerine uygunlugun saglanmasi ve arsiv
faaliyetlerinin ylritilmesi

Faaliyetlerin mevzuata uygun ylritilmesi

Hukuki talep ve basvurularinizin incelenmesi,
degerlendirilmesi ve sonuclandiriimasi; olasi/vuku
bulmus hukuki uyusmazliklarin giderilmesi ve bu
amacla vyetkili kisi, kurum ve kuruluslarla bilgi
paylasiminda bulunulmasi

Yetkili kuruluslara ilgili mevzuattan kaynakl bilgi
verilmesi

Kimlik, iletisim, islem glvenligi, risk
yonetimi, hukuki islem, gorsel ve isitsel
kayitlar, finansal bilgileriniz, misteri

ileride  meydana gelmesi muhtemel olasi
uyusmazlhklarda delil teskil etmesi amaci ile kisisel
verilerin genel zamanasimi siiresince saklanmasi




islem ve diger kategorisinde yer alan
kisisel verileriniz, 5/2-e maddesinde yer
alan, “bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi igin veri islemenin zorunlu
olmas!” veri isleme sartina dayali olarak
yandaki amagclar dogrultusunda
islenmektedir.

Sirketimiz tarafindan islenen kisisel verileriniz ile
ilgili olarak Kanun’un 11. maddesinde belirtilen
haklarinizin kullanilmasi kapsaminda Sirket’e iletmis
oldugunuz basvurulariniza iliskin degerlendirmelerin
yapilmasi ve mevzuata uygun olarak
sonuclandiriimasi ile bu cercevede gerekli islemlerin
gerceklestirilmesi

Kimlik, iletisim, islem glvenligi, risk
yonetimi, hukuki islem, gorsel ve isitsel
kayitlar, pazarlama, finansal bilgileriniz,
musteri islem ve diger kategorisinde yer
alan kisisel verileriniz, Kanun’un 5/2-f
maddesinde yer alan, “ilgili kisinin temel
hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleriicin veri islenmesinin zorunlu
olmasi” veri isleme sartina dayali olarak
yandaki amagclar dogrultusunda
islenmektedir.

is faaliyetlerinin yuritilmesi

Denetim ve etik faaliyetlerin ylrtttlmesi

Yardim ve destek taleplerinin yonetilmesi

Veri sorumlusu operasyonlarinin  glivenliginin
saglanmasi

Risk yonetimi streclerinin ylritiilmesi

Stratejik planlama faaliyetlerinin ylruttlmesi
Yatirim sireclerinin ylritilmesi

Musteri iliskileri yonetimi streglerinin ylritilmesi
Urtin/hizmetlerin pazarlama slreclerinin
yuritilmesi

Uriin satin alma aliskanliklarinin takip edilmesi
Sirket’'imiz nezdindeki gelismeler, firsatlar ve
yenilikler hakkinda tarafiniza bilgi verilmesi

Ticari elektronik ileti gonderilmesi, kurumsal ve
sosyal etkinliklerin, haberlerin duyurulmasi

Stratejik analiz calismalarinin ylritilmesi

Egitim faaliyetlerinin yuratilmesi
Organizasyon ve etkinlik
gerceklestirilmesi

Kurumsal iletisim faaliyetlerinin yiratilmesi
Raporlama faaliyetlerinin yirutilmesi
Surdurlebilirlik calismalarinin yapilmasi

yOnetiminin

d) Proje Ortagi Yetkilisi, Calisani, Proje Ortagi Gergek Kisi

Kisisel Veri-Hukuki Sebep Veri isleme Amaglari

Kimlik, iletisim, finansal bilgileriniz,
musteri islem ve diger kategorisinde yer
alan kisisel verileriniz, Kanun’un 5/2-c
maddesinde yer alan “bir sézlesmenin
kurulmasi  veya ifasiyla  dogrudan
dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
s6zlesmenin taraflarina  ait  kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi” veri
isleme sartina dayali olarak yandaki
amagclar dogrultusunda islenmektedir.

is birligi s6zlesmesinin akdedilmesi ve ifasi
Sponsorluk iliskisi olmasi halinde sponsorluk
faaliyetlerinin ylritilmesi

Finans ve muhasebe islemlerinin ylrutilmesi
Sistemde cari kaydi olusturulmasi

Odemelerin yapilmasi/tahsil edilmesi

Kimlik, iletisim, hukuki islem, finansal
bilgileriniz, gorsel ve isitsel kayitlar ve
diger kategorisinde yer alan kisisel

ilgili mevzuatta ongoritlen saklama
yukimluliklerine uygunlugun saglanmasi ve arsiv
faaliyetlerinin ylritilmesi




verileriniz, 5/2-¢ maddesinde yer alan,
“veri sorumlusunun hukuki
ylikiimliligiini yerine getirebilmesi icin
zorunlu olmasi” veriisleme sartina dayali
olarak yandaki amaclar dogrultusunda
islenmektedir.

Faaliyetlerin mevzuata uygun ylritilmesi

Hukuki talep ve basvurularinizin incelenmesi,
degerlendirilmesi ve sonuclandiriimasi; olasi/vuku
bulmus hukuki uyusmazliklarin giderilmesi ve bu
amacla vyetkili kisi, kurum ve kuruluslarla bilgi
paylasiminda bulunulmasi

Yetkili kuruluslara ilgili mevzuattan kaynakl bilgi
verilmesi

Kimlik, iletisim, islem glvenligi, risk
yonetimi, hukuki islem, gorsel ve isitsel
kayitlar, finansal bilgileriniz, misteri
islem ve diger kategorisinde yer alan
kisisel verileriniz, 5/2-e maddesinde yer
alan, “bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi igin veri islemenin zorunlu
olmas!” veri isleme sartina dayali olarak
yandaki amagclar dogrultusunda
islenmektedir.

ileride  meydana gelmesi muhtemel olasi
uyusmazlhiklarda delil teskil etmesi amaci ile kisisel
verilerin genel zamanasimi siiresince saklanmasi
Sirketimiz tarafindan islenen kisisel verileriniz ile
ilgili olarak Kanun’un 11. maddesinde belirtilen
haklarinizin kullaniimasi kapsaminda Sirket’e iletmis
oldugunuz basvurulariniza iliskin degerlendirmelerin
yapilmasi ve mevzuata uygun olarak
sonuclandiriimasi ile bu cercevede gerekli islemlerin
gerceklestirilmesi

Kimlik, iletisim, islem glvenligi, risk
yonetimi, hukuki islem, gorsel ve isitsel
kayitlar, mesleki deneyim, finansal
bilgileriniz ve diger kategorisinde yer
alan kisisel verileriniz, Kanun’un 5/2-f
maddesinde yer alan, “ilgili kisinin temel
hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleriicin veri islenmesinin zorunlu
olmasi” veri isleme sartina dayali olarak
yandaki amagclar dogrultusunda
islenmektedir.

is faaliyetlerinin yiuritilmesi

Denetim ve etik faaliyetlerin ylrtttlmesi

Yardim ve destek taleplerinin yonetilmesi

Veri sorumlusu operasyonlarinin  glivenliginin
saglanmasi

Risk yonetimi streclerinin ylritiilmesi

Stratejik planlama faaliyetlerinin ylruttlmesi
Yatirim sireclerinin ylritilmesi

Musteri iliskileri yonetimi stireclerinin ylritilmesi
Egitim faaliyetlerinin yuratilmesi
Organizasyon ve etkinlik
gerceklestirilmesi

Kurumsal iletisim faaliyetlerinin yiratilmesi
Raporlama faaliyetlerinin yirutilmesi

Sosyal sorumluluk ve sivil toplum faaliyetlerinin
yuritilmesi

is  strekliliginin
yuritilmesi

yOnetiminin

saglanmasi ve faaliyetlerin

e) Egitmen, Konusmaci, Sanatgi, Sosyal Medya Etkileyicisi, Sunucu, Sporcu

Kisisel Veri-Hukuki Sebep Veri isleme Amaglari

Kimlik, iletisim, mesleki deneyim,
finansal bilgileriniz, gorsel ve isitsel
kayitlar ve diger kategorisinde yer alan
kisisel  verileriniz, Kanun’un 5/2-c
maddesinde yer alan “bir sézlesmenin
kurulmasi  veya ifasiyla  dogrudan
dogruya ilgili olmasi kaydiyla,

Sozlesmesinin akdedilmesi ve ifasi

Hizmet alim sireclerinin ylritilmesi

Finans ve muhasebe islemlerinin ylrutilmesi
Sistemde cari kaydi olusturulmasi
Odemelerin yapilmasi




s6zlesmenin taraflarina  ait  kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi” veri
isleme sartina dayali olarak yandaki
amaclar dogrultusunda islenmektedir.

Sozlesme ile icerik olusturulmasi ve bunun
iletisiminin yapilmasina karar verilmesi halinde
icerigin kararlastirilan mecralarda yayimlanmasi
Marka is birligi stireglerinin ylritilmesi

Kimlik, iletisim, islem glvenligi, risk
yonetimi, hukuki islem, finansal
bilgileriniz, pazarlama, musteri islem ve
diger kategorisinde yer alan kisisel
verileriniz, 5/2-¢ maddesinde yer alan,
“veri sorumlusunun hukuki
ylikiimliliigiini yerine getirebilmesi icin
zorunlu olmasi” veriisleme sartina dayali
olarak yandaki amaclar dogrultusunda
islenmektedir.

ilgili mevzuatta Oongoritlen saklama
yukimluliklerine uygunlugun saglanmasi ve arsiv
faaliyetlerinin ylritilmesi

Faaliyetlerin mevzuata uygun ylritilmesi

Hukuki talep ve basvurularinizin incelenmesi,
degerlendirilmesi ve sonuclandiriimasi; olasi/vuku
bulmus hukuki uyusmazliklarin giderilmesi ve bu
amacla vyetkili kisi, kurum ve kuruluslarla bilgi
paylasiminda bulunulmasi

Yetkili kuruluslara ilgili mevzuattan kaynakl bilgi
verilmesi

Kimlik, iletisim, islem glvenligi, risk
yonetimi, hukuki islem, gorsel ve isitsel
kayitlar, finansal bilgileriniz, misteri
islem ve diger kategorisinde yer alan
kisisel verileriniz, 5/2-e maddesinde yer
alan, “bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi igin veri islemenin zorunlu
olmas!” veri isleme sartina dayali olarak
yandaki amagclar dogrultusunda
islenmektedir.

ileride  meydana gelmesi muhtemel olasi
uyusmazlhklarda delil teskil etmesi amaci ile kisisel
verilerin genel zamanasimi siiresince saklanmasi
Sirketimiz tarafindan islenen kisisel verileriniz ile
ilgili olarak Kanun’un 11. maddesinde belirtilen
haklarinizin kullanilmasi kapsaminda Sirket’e iletmis
oldugunuz basvurulariniza iliskin degerlendirmelerin
yapilmasi ve mevzuata uygun olarak
sonuclandiriimasi ile bu ¢cercevede gerekli islemlerin
gerceklestirilmesi

Kimlik, iletisim, gorsel ve isitsel kayitlar,
mesleki deneyim ve diger kategorisinde
yer alan kisisel verileriniz, Kanun’un 5/2-
f maddesinde yer alan, “ilgili kisinin
temel hak ve Oézglirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri icin veri islenmesinin
zorunlu olmasi” veriisleme sartina dayali
olarak yandaki amaclar dogrultusunda
islenmektedir.

Egitim faaliyetlerinin yuratilmesi
Organizasyon ve etkinlik
gerceklestirilmesi

Kurumsal iletisim faaliyetlerinin yiratilmesi
Sirket’in ic iletisim faaliyetlerinin yiratilmesi
isveren markasi siireclerinin yiritilmesi

Stratejik planlama faaliyetlerinin ylruttlmesi
Raporlama faaliyetlerinin yirutilmesi

is faaliyetlerinin yiritilmesi

Denetim ve etik faaliyetlerin ylrtttlmesi

Veri sorumlusu operasyonlarinin  glivenliginin
saglanmasi

yOnetiminin

f) Sosyal Sorumluluk Projesi Kapsamindaki Kisiler

Kisisel Veri-Hukuki Sebep Veri isleme Amaglari

Kimlik, iletisim, finansal bilgileriniz,
musteri islem ve diger kategorisinde yer
alan kisisel verileriniz, Kanun’un 5/2-c
maddesinde yer alan “bir sézlesmenin
kurulmasi  veya ifasiyla  dogrudan
dogruya ilgili olmasi kaydiyla,

Satin alma/tedarik s6zlesmenin akdedilmesi ve ifasi
Mal ve hizmet satin alma sireglerinin ylritilmesi
Odemelerin gergeklestiriimesi

Sistemde cari kaydi olusturulmasi

Finans ve muhasebe islemlerinin ylrutilmesi




s6zlesmenin taraflarina  ait  kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi” veri
isleme sartina dayali olarak yandaki
amaclar dogrultusunda islenmektedir.

Kimlik, iletisim, mesleki deneyim, risk
yonetimi, hukuki islem, finansal
bilgileriniz ve diger kategorisinde yer
alan kisisel verileriniz, 5/2-¢ maddesinde
yer alan, “veri sorumlusunun hukuki
ylikiimliliigiini yerine getirebilmesi icin
zorunlu olmasi” veriisleme sartina dayali
olarak yandaki amaclar dogrultusunda
islenmektedir.

ilgili mevzuatta ongoritlen saklama
yukimluliklerine uygunlugun saglanmasi ve arsiv
faaliyetlerinin ylritilmesi

Faaliyetlerin mevzuata uygun ylritilmesi

Hukuki talep ve basvurularinizin incelenmesi,
degerlendirilmesi ve sonugclandiriimasi; olasi/vuku
bulmus hukuki uyusmazliklarin giderilmesi ve bu
amacla vyetkili kisi, kurum ve kuruluslarla bilgi
paylasiminda bulunulmasi

Yetkili kuruluslara ilgili mevzuattan kaynakl bilgi
verilmesi

Kimlik, iletisim, mesleki deneyim, risk
yonetimi, hukuki islem, gorsel ve isitsel
kayitlar, finansal bilgileriniz ve diger
kategorisinde yer alan kisisel verileriniz,
5/2-e maddesinde yer alan, “bir hakkin
tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin
veri islemenin zorunlu olmasr” veri
isleme sartina dayali olarak yandaki
amaclar dogrultusunda islenmektedir.

ileride  meydana gelmesi muhtemel olasi
uyusmazlhiklarda delil teskil etmesi amaci ile kisisel
verilerin genel zamanasimi siiresince saklanmasi
Sirketimiz tarafindan islenen kisisel verileriniz ile
ilgili olarak Kanun’un 11. maddesinde belirtilen
haklarinizin kullanilmasi kapsaminda Sirket’e iletmis
oldugunuz basvurulariniza iliskin degerlendirmelerin
yapilmasi ve mevzuata uygun olarak
sonuclandiriimasi ile bu cercevede gerekli islemlerin
gerceklestirilmesi

Kimlik, iletisim, risk yonetimi, hukuki
islem, mesleki deneyim, gorsel ve isitsel
kayitlar, finansal bilgileriniz, misteri
islem ve diger kategorisinde yer alan
kisisel verileriniz, Kanun’un 5/2-f
maddesinde yer alan, “ilgili kisinin temel
hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleriicin veri islenmesinin zorunlu
olmasi” veri isleme sartina dayali olarak
yandaki amagclar dogrultusunda
islenmektedir.

is faaliyetlerinin yuritilmesi

Denetim ve etik faaliyetlerin ylrtttlmesi

Lojistik faaliyetlerin ylirtttlmesi

Tedarik zinciri yonetimi stireclerinin yiratilmesi
Yardim ve destek taleplerinin yonetilmesi

Veri sorumlusu operasyonlarinin  glivenliginin
saglanmasi

Risk yonetimi streclerinin ylritilmesi

Stratejik planlama faaliyetlerinin ylruttlmesi
Yatirim sireclerinin ylritilmesi

Organizasyon ve etkinlik stireglerinin ylritiilmesi
Egitim faaliyetlerinin yuratilmesi

Raporlama faaliyetlerinin yirutilmesi

Kurumsal iletisim faaliyetlerinin yiratilmesi

Sosyal sorumluluk ve sivil toplum faaliyetlerinin
yuritilmesi

is sirekliliginin  saglanmasi  ve faaliyetlerin
yuritilmesi

Surdurlebilirlik calismalarinin yapilmasi




Kisisel Verileriniz Hangi Amaglarla Ugiincii Kisilere Aktarilir?

Sirket olarak kisisel verilerinizi isbu Aydinlatma Metni’'nde belirtilen amaglar dogrultusunda ve Kanun’un
8. Maddesine uygun olarak tgtinci kisilere aktarmaktayiz.

Kimlik, iletisim, islem glvenligi, risk yonetimi, hukuki islem, finans bilgisi, mesleki deneyim,

pazarlama, gorsel ve isitsel kayitlar, misteri islem ve diger kategorilerindeki kisisel verileriniz,

Kanun’un 5/2-a ve 5/2-¢ maddesinde yer alan, “kanunlarda acikca 6ngériilmesi” ve “veri

sorumlusunun hukuki yiikimliiliigiinii yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi” veri isleme sartina

dayali olarak, faaliyetlerin mevzuata uygun yuratilmesi, hukuk islerinin takibi ve yuratilmesi
amaclariyla kanunen vyetkili kamu kurum ve kuruluslari ve 06zel hukuk tlzel kisilerine
aktarilmaktadir.

Kimlik, iletisim, islem glivenligi, risk yonetimi, hukuki islem, finans bilgisi, mesleki deneyim,

pazarlama, gorsel ve isitsel kayitlar, misteri islem ve diger kategorilerindeki kisisel verileriniz,

Kanun’un 5/2-c maddesinde yer alan “bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya

ilgili olmas! kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi” ve

Kanun’un 5/2-f maddesinde yer alan “ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek

kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi” veri isleme

sartina dayali olarak;

o Sirket tarafindan yritilen ticari faaliyetlerin gergeklestirilmesi igin ilgili is birimlerimiz
tarafindan gerekli calismalarin yapilmasi ve buna bagli is slireclerinin yirutilmesini saglamak,
bagimsiz denetim faaliyetlerinin yiritilmesi, sozlesmelerin ifasini gerceklestirmek amaciyla,
kargo ve lojistik sirketleri, bankalar, édeme sistemi saglayicilari ile 6deme hizmeti
saglayicilari, bagimsiz denetcilere, bilisim teknolojileri ve veri barindirma hizmet
saglayicilari olan tedarikgilerimize ve hizmet saglayicilarina,

o Sirketimizin faaliyetleri kapsaminda is surekliliginin saglanmasi, stratejik planlamalarin
yapilmasi, slrdirdlebilirlik calismalarinin yiritilmesi, potansiyel is birliklerinin kurulmasi
amaclari basta olmak lzere yukarida her bir veri kategorisi icin ilgili kategoride belirlenen
amaglarla is ortaklarimiza,

o s faaliyetlerinin yiritilmesi, denetim, hukuk, finans, muhasebe faaliyetlerinin yiritilmesi
amaciyla ve teknoloji ve bilisim sistemi alt yapilarinin strekli veri alisverisini zorunlu kilmasi
sebebiyle, Yildiz Holding A.S. ve/veya hissedarlari tarafindan yénetilen sirketler ve
hissedarlari ile paylasiimaktadir.

Kisisel Verilerinizle ilgili Haklariniz Nelerdir ve Bu Haklari Nasil Kullanabilirsiniz?

Kanun’un ilgili kisinin haklarini diizenleyen 11. maddesi kapsaminda, kisisel verilerinizin korunmasi ve
islenmesine iliskin olarak Sirket’e basvurarak kullanabileceginiz haklar asagidaki sekildedir.

Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilp kullanilmadigini 6grenme,
Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi Gglinci kisileri bilme

Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme

Kanuni sartlar gerceklestiginde kisisel verilerinizi silinmesini veya yok edilmesini isteme,

(d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarldigi Gclinct kisilere
bildirilmesini isteme

islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir
sonucun ortaya ¢itkmasina itiraz etme



Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz héalinde zararin
giderilmesini talep etme.

Kanun’un 11. maddesinde belirtilen haklariniz kapsaminda basvurularinizi, kayith elektronik posta (KEP)
adresi, guvenli elektronik imza, mobil imza ya da tarafinizca Sirket’e daha o©nce bildirdiginiz ve
sistemlerimizde kayith elektronik posta adresini kullanmak suretiyle Sirket’e iletebilirsiniz.

Basvurunuzda;

Adinizin, soyadinizin ve basvurunuz yazili ise imzanizin,

Turkiye Cumhuriyeti vatandaslari icin T.C. kimlik numarasinin, yabancilar i¢in uyrugun, pasaport
numarasinin veya varsa kimlik numarasinin,

Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresinin,

Varsa bildirime esas elektronik posta adresinin, telefon ve faks numarasinin,

Talep konusunun,

bulunmasi zorunludur.

Basvurularinizin cevaplandirilmasi kural olarak (cretsizdir. Ancak, verilecek cevabin bir maliyet
gerektirmesi halinde ilgili dlizenlemeler ¢ergevesindeki sinirlar kapsaminda bir (cret talep edilebilecektir.
Basvurulariniz icin iletisim adresleri ve Sirket detaylari asagidaki sekildedir.

E-posta : kvkk.estar@estar.global
Kep Adresi : estar@hs03.kep.tr
Adres : Kisikll Mah. Cesme Cikmazi Sok. Yildiz Holding No:6/1 Uskiidar, istanbul
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